PREGUNTAS FRECUENTES 2009-10 (Septiembre-Febrero)

¢, Qué tipo de cursos ofertais?

Tenemos cursos de todos los niveles y horarios. Consulta en tu hoja de matricula o en nuestra
pagina web: www.pnte.cfnavarra.es/zubiarte

¢,Cuando empiezan las clases?, ¢y terminan?, hay pu  entes?

El curso esta dividido en dos cuatrimestres: el primero comienza el 24 de septiembre y finalizara
el 10 de febrero; el segundo cuatrimestre empieza el 17 de febrero y terminara el 18 de junio.
Cada cuatrimestre suele contar con 80 dias mas o menos.

Nuestro calendario es igual que el de un centro de ensefianza, esto es, hay vacaciones de
navidad, semana santa, etc. Para informarte acerca de los dias de fiesta o puentes consulta el
calendario del centro para el curso 09-10. En verano no hay clases.

Normas para la creacion de grupos. Orden de matricu  la, minimo de alumnos/as...

El limite de alumnos/as para crear un grupo es de 12 como minimo y 20 como maximo. De
todas formas, hay excepciones:

- Para crear un grupo “de turnos”, hacen falta 24 alumnos/as como minimo y 40 como maximo.
Esto supone que algun dia en concreto se puedan juntar mas de 20 alumnos/as en una clase.

- En los grupos para Profesores el nimero minimo de alumnos/as es de 5

Durante la matricula, vamos formando los grupos segun se vayan completando, por eso es
importante realizar la matricula cuanto antes, ya que la cantidad de grupos esta limitada por el
numero de profesores/as y aulas y la disponibilidad de horarios, entre otros factores. Por ello,
repetimos, que no es recomendable que dejes la matricula para el dltimo dia, ya que, en el caso
de que haya mas solicitudes que plazas para un determinado grupo, se dara preferencia al orden
de matricula.

Un grupo formado en el primer cuatrimestre no seguira obligatoriamente en el segundo, pues
puede ocurrir que no llegue al minimo de alumnos/as exigido y no se forme ese grupo.

MATRICULA Y PRECIOS

¢,Cuando son las matriculas?

En septiembre y en enero.

¢, Qué precio tiene la matricula?

Cuando te matriculas estds abonando dos conceptos:

- Matricula: segun el curso y el horario puede variar (normalmente entre 20 y 60 euros el
cuatrimestre). Estas tasas las fija el Gobierno de Navarra cada curso.

- Servicios generales + fotocopias: En total, en este curso 09-10, estos dos conceptos suman
17€.

¢,Cémo pago la matricula?




La matricula se puede abonar ingresandola directamente en una cuenta de Caja Navarra, o,
pagandola con tarjeta de crédito, en el mismo Euskaltegi, a la hora de formalizar la matricula. Si
lo ingresas o haces transferencia a Caja Navarra, tendrds que aportar el justificante de la
operacion al hacer la matricula.

¢, Como pago los Servicios Generales + Fotocopias?

Hay que abonarlos en metalico en Secretaria al hacer la matricula.

Soy funcionario/a, ¢tengo que pagar la matricula?

No. Los funcionarios/as del Gobierno de Navarra y sus hijos/as menores de 25 afos tienen la
matricula gratuita. Lo Unico que tienen que abonar son los 17 € de los Servicios Generales +
Fotocopias. Los hijos/as de funcionario deberan traer el DNI y el Libro de Familia.

No soy funcionario/a pero trabajo para el Gobierno de Navarra...

Los trabajadores/as temporales y contratados/as por el Gobiernos de Navarra tienen también la
matricula gratuita. Sélo deberan abonar los 17 € de Servicios Generales + Fotocopias. En el
momento de formalizar la matricula deberan presentar algun documento que justifigue su
situacion, normalmente el contrato o la ultima némina.

Soy funcionario/a o contratado/a de otra administra  cion que no es el Gobierno de
Navarra...

Estos alumnos/as no tendran la matricula gratuita. De todas formas estas administraciones,
generalmente, disponen de diversas ayudas para estudiar euskera. Informate en tu lugar de
trabajo o contacta con el/la Técnico de Euskera de tu zona.

¢, Hasta cuando es la matricula?

La matricula te da derecho a estudiar en Zubiarte Euskaltegia durante un cuatrimestre. Con la
matricula de septiembre, estudiaras de septiembre a febrero, y con la de enero, de febrero a
junio.

Entonces, si me he matriculado en septiembre y quie  ro estudiar durante todo el curso,
¢ deberé matricularme de nuevo en enero?

Si

¢, Hay descuento por Familia Numerosa?

Si, se te descontara el 50% de la matricula. Asimismo, deberéds abonar los 17 € de Servicios
Generales + Fotocopias. Las familias numerosas de categoria especial tienen un descuento del
100% de la matricula.

¢, Hay descuento para jubilados/as, mayores de 65 afilo s o parados/as?

No

Si después de matricularme no puedo acudir a clase, ¢puedo recuperar el dinero?

Si, si nos lo pides dentro del plazo de la primera semana de clase. Recuperaras el importe de la
matricula, pero no asi, los 17 € abonados por los Servicios Generales + Fotocopias.



Si, por cualquier razén, no surge el grupo en el que te hayas matriculado, se te devolvera el
importe integro de la matricula.

¢, Qué diferencia hay entre un antiguo alumno/ay otr 0 nuevo?

Consideramos antiguos alumnos/as, a efectos de aplicar las diferentes tarifas de la matricula, a
las personas que hayan estado matriculadas en alguno de los dos ultimos cursos. Todos los
demas tendran consideracion de nuevos alumnos/as.

¢, Qué tengo que traer para hacer la matricula?

La “Hoja de Matriculacion” correctamente rellenada, una fotografia para tu ficha (si eres nuevo
en el Euskaltegi), el justificante de haber pagado la matricula, o si no, una tarjeta de crédito para
gue te la cobren en Secretaria, y 17 € en metalico para los Servicios Generales + Fotocopias.

¢,Puedo matricularme si tengo menos de 16 afios?

No

¢, Puedo matricularme si no soy de nacionalidad espa  fiola?

Si

METODOLOGIA Y EVALUACION

A la hora de hacer la matricula, ¢,cémo mediréis mi nivel de Euskera?

Si ya eres alumno/a nuestro, mediante la evaluacién continua.

Si eres nuevo, en cambio, tenemos dos modos, uno; presentando un certificado de otro
Euskaltegi o Escuela donde se certifique tu nivel, o, dos; realizando una pequefia entrevista con
uno de nuestros profesores/as en el momento de hacer la matricula.

En nuestra pagina web tienes informacion mas detallada acerca de nuestros niveles y de sus
caracteristicas.

¢,Hacen falta libros o material similar?

Normalmente no. Utilizamos materiles muy diversos y cada profesor/a es quien elige el mas
adecuado para su docencia. El profesor/a te informara de cualquier material que te haga falta.

¢,Controlais la asistencia? ¢ Es obligatorio acudir a clase?

Se controla la aistencia para realizar la evaluacion y para, en el caso que lo necesites, expedir
certificados. La asistencia no es obligatoria, aunque si, muy recomendable.

¢ Hay examenes durante el curso?

Realizar examenes 0 no queda en manos de cada profesor/a, ya que, abogamos por la
evaluacion continua y la auto-evaluacion. De todos modos, al final del curso se realizan unas
pruebas de nivel para el que quiera conseguir un certificado expedido por el Euskaltegi.

¢, Cudl es vuestra metodologia?

Es dificil resumirlo en este espacio, ademas, cambia segun el nivel, pero se puede decir que

mas que aprender un idioma, nuestros alumnos/as lo practican. Se trabajan todos los campos y
habilidades y pedimos implicacion en clase.



¢, Como me evaluaran?
Hay 3 clases de evaluacion:

- Primero, cuando te matriculas, para saber en qué nivel y grupo te incluimos. Para esto
deberas mantener una breve conversacion con un profesor/a.

- Segundo, evaluacion continua. Durante el curso te iras autoevaluando junto con el profesor/a,
para que corrijas tus fallos, veas tus necesidades, cambies formas de estudia, etc.

- Tercero, pruebas de nivel. Organizadas por el Euskaltegi al finalizar el curso (mayo-junio). Son
para los niveles Al, A2, B1 y B2. Se puede presentar cualquier alumno/a. Si apruebas el examen
recibiras un certificado con el nivel que has superado.

Las enseflanzas de Zubiarte Euskaltegia, ¢, son oficia  les?, ¢emitis certificados?

Las ensefianzas de Zubiarte Euskaltegia estan encuadradas dentro de las no regladas. En
cuanto a los certificados, hay de dos tipos:

- Certificados de asistencia: en qué nivel estas estudiando y a cuantas horas de clase has
acudido.

-Certificados de nivel: debes aprobar las pruebas de nivel para conseguirlo.

En caso de tener algun problema, ¢a quién puedo acu  dir?

Si es un problema de clase, lo mejor es que hables con tu profesor/a. Si el problema es con el
profesor/a, puedes acudir a Jefe de Estudios o al Director. Si es algun problema relativo a la
matricula, pasa por Secretaria.

¢, Como uso la Biblioteca o la Sala de Ordenadores?

En la Biblioteca tienes libros y videos en préstamo. Informate de los horarios de apertura. La
Sala de Ordenadores es para usar junto con el profesor/a.

OTRAS PREGUNTAS

¢, Cual sera mi profesor/a?

Una vez que se crean los grupos, es el Claustro de profesores/as el que decide el profesor/a de
cada grupo, por lo tanto, a priori, es muy dificil saber quién sera tu profesor/a antes de comenzar
el curso.

Una vez comenzado el curso, ¢puedo cambiarme de cla se?

Si, pero siempre y cuando lo hables antes con tu profesor/a

¢, Qué hay que traer el primer dia de clase?

Un boligrafo y ganas para estudiar

¢, Cuantos afios voy a necesitar para aprender Euskera  ?

Depende del trabajo y el esfuerzo de cada uno. Para ver los objetivos que se piden en cada
nivel, consulta nuestra pagina web o preguntaselo a tu profesor/a



